昆山劳务派遣方案

· 专业服务规避风险，规范操作降低成本
· 提升人事管理的高度和核心竞争力
· 为企业增值，提高员工满意度
1， 劳务派遣简介

20世纪90年代，劳务派遣开始引入中国，现在越来越成为受企业欢迎的用工模式。

劳务派遣是指具有专业派遣资质的单位将已与之建立劳动关系的劳动者派遣到其他单位，由使用单位安排劳动者进行工作。

派遣公司与劳动者建立劳动关系、签署劳动合同，用人单位与劳动者建立劳务关系。

派遣公司负责劳动者的劳动关系、薪资的发放、社保的交纳、纠纷处理以及协助用人单位的生产管理；用人单位负责劳动者的生产管理以及向派遣公司支付相关费用。

劳务派遣关系图
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2， 劳务派遣的优势

1）企业无须做招聘的前期准备及生源调配工作，节省大量的时间、人力、物力、财力，由人力公司调配人员并进行综合素质的筛选,时间大约2-3天

2）负责人员体检、报到等事项，降低人员流失率。

3）提供工人的岗前培训，以及工人的进阶培训，提升员工素质。

4）提供完善的后勤服务，解决企业的后勤保障问题。

5）与劳动者建立劳动关系，负责薪资发放及社保交纳，为企业规避了劳务纠纷、法律诉讼、社保稽查等风险并节省了人力与物力。

6）根据派遣的人数派驻专业人员，协助企业管理派遣员工，降低企业成本。

7）控制企业整体人力资源成本，简化HR流程，节省时间。筛选未来的优秀的正式员工。

控制公司福利，企业可适当调节派遣员工的年度福利。
7）优化企业组织架构，解决企业人员的编制难题。强化企业竞争力。
劳务派遣的发展趋势
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外包给人力资源公司
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随着企业人力资源变革的兴起，越来越多的企业接受和使用了劳务派遣，让企业的HR部门更专注于人力资源的战略目标。

3， 劳务派遣流程

首先，合作双方即用工单位和劳务公司确定派遣意向后，协商签署劳务派遣协议（附劳务派遣方案后）。然后，根据派遣员工性质不同，具体的派遣流程包括：原有员工转入的派遣流程和新进员工的派遣流程。

第一类：企业原有员工派遣服务流程：此流程适应企业原有员工转为人力资源公司外派员工的情况


1）沟通：由人力资源公司和企业同对将转入人力资源的原有员工进行思想交流，做好派遣交接的思想工作。
2）员工合同签署：人力资源与转为派遣的员工签署劳动合同，明确双方的权利与义务，给予员工法律保障。
3）教育培训：员工正式加入人力资源公司后，人力资源公司会进行一次员工培训，使员工了解本公司，了解派遣的含义，进行日常管理注意点培训，同时发放联系卡，为日后员工的细致管理打下基础。

第二类：企业新进员工派遣服务流程




1） 首先是将企业需求状况以邮件或者传真方式告知公人力资源公司。

2） 根据定单需求，人力资源公司组织人员，进行人员的初步筛选。

3） 双方协商组织面试时间，面试结束，同样企业以邮件或传真方式将录取名单告知人力公司。

4） 人力资源公司根据名单，组织已录取人员体检。

5） 体检合格人员，人力资源公司组织报到，协助入职手续的办理，并与其签署统一的劳动合同。

6） 在正式成为人力资源公司外派员工后，本公司将组织管理培训以及服务，促使员工稳定，企业省心，利润更大。

四，人力资源公司提供的派遣服务

1） 外派人员的输送，保证企业正常生产。（包括提供面试人员，组织录取人员体检，报到）

2） 前期培训，管理

a)派遣员工人手一张联系卡，保证员工能够及时联系项目负责人，在员工发生思想波动，以及工伤事故等之类事情的时候，便于及时处理。

b)根据提供的资料（主要包括厂纪厂规，福利制度，工作中需注意事项等内容），以及日常生活常识，制作员工手册，每人一份，便于学习，使用，不致影响生产和工作。

c)专场岗前培训：在每个员工入职一月内，必须进行一场针对劳务派遣，劳动合同，保险事宜，员工手册，联系卡等相关事务的培训（根据公司生产状况协调具体时间）。使员工放心，工作省心，企业定心。

3）驻厂管理，，

a）驻厂时间： 1—50人，  项目专员每周驻厂一天

             50—100，   项目专员每周驻厂二天

            100—150，   项目专员每周驻厂三天

            150人以上， 项目专员每周驻厂四至五天

b)驻厂服务：

· 前期需与人事沟通：需求，招聘，体检，报到中具体的企业要求，保证工作效率。

· 协助入职报到。

· 员工档案管理，项目专员针对每个员工情况，建立员工档案。

· 保险管理（包括保险的申报，转移，交纳，保险知识的告知）

· 员工工资管理：人力资源公司将为每个员工建立专门的工资档案，每个月都为派遣员工制定详细工资条。 
· 员工宿舍管理：人力资源公司将制定宿舍管理条例，项目专员定期到员工宿舍探望员工，关注员工生活质量，员工安全问题，及时与员工交流，沟通，了解员工的思想状况。
· 日常事务处理：胸卡管理，厂服管理，请假等事务的协调。

· 协助处理工伤事故

c)驻厂需要的服务：驻厂期间需用工单位提供工作餐以及办公地点。

5， 派遣成本优势分析

	费用项目
	企业用工
	劳务派遣

	人员招募
	人才集市招募
	摊位租赁、专人招募
	人力公司负责招募

	
	网站发布招募
	人才市场网站发布并支付年度费用
	人力公司在人才网站发布，及自身公司人力资源网站发布

	
	本 地 招 募
	企业自行招募，需做大量的前期工作
	人力公司调配人员并先进行初步筛选

	
	外出异地招募
	企业人事出差的费用：差旅费、车费等
	人力公司事先和外地资源联系和考查，减少不必要的出差费用。

	教育培训
	岗前培训、进阶培训、

生活礼仪培训
	企业专人花费大量精力给一线员工培训
	派遣公司专业团队给员工做相关培训

	
	培训教材、资料
	企业制作、发放
	派遣公司制作及发放

	薪资考勤
	制作、开户、发放
	企业自行办理新进员工的薪资卡开户、考勤的制作、薪资和薪资单的发放
	人力公司办理新进员工的薪资卡开户、协助企业制作薪资考勤、负责员工薪资的校对和发放工作并制作和发放薪资单。

	社会保险
	开户、转移、

提取、交纳、赔付
	企业自行办理员工的各项社保事项
	人力公司办理员工的所有社保事项

	商业保险
	办理、交纳、赔付
	企业自行办理及索赔
	人力公司承担此项保费，负责交纳及索赔。

	劳动关系
	建   立
	企业直接与员工签署劳动合同，建立劳动关系
	人力公司与员工签署劳动合同，企业与工人只建立劳务关系

	日常管理
	奖 惩 管 理
	企业直接处罚、开除员工，并支付相应经济补偿金
	人力公司协助处罚、奖励员工，并可根据合同要求撤回派遣员工

	
	裁 员 管 理
	企业直接面对被裁人员，矛盾事件风险大，精力耗费大，并需支付相应经济补偿金
	只需将人员退回派遣公司，后续工作由派遣公司负责处理

	
	纠 纷 管 理
	企业专人处理员工的劳务纠纷，处理仲裁等法律程序
	派遣公司处理员工的劳务纠纷，处理仲裁等法律程序，不影响企业的正常用工

	
	意外事故处理
	企业需花费大量精力、财力处理员工工伤等意外事件
	派遣公司负责申报处理，

	
	日 常 管 理
	企业自行管理
	派遣公司协助管理

	后勤管理
	宿舍、班车
	企业自己建造、租赁、管理宿舍基地和班车
	人力公司有员工提供宿舍基地

	员工福利

	
	年 终 福 利
	企业自己组织员工年终聚餐、奖品发放
	人力公司年度评选10名本公司之星奖500元-1000元 。

	
	员 工 活 动
	企业派专人组织、举办员工活动
	人力公司定期有员工活动，如员工运动会、圣诞派对等


6、 业务支出费用构成

1员工工资：

2管理费 ： 80元/月/人 (含雇主责任险、税金)[此价格可以商谈]
3员工保险：实习生交雇主责任险25元/月/人 

           毕业生交吴中区农村基本养老保险

昆山社保最低基数：2025元 
企业承担：2025元*29.3%= 593.32  元                                                                                         

           个人承担：2025元*10.5%+60= 212.63 元                                                 [image: image1.emf] 
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